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Gennemgang af ændringer i 
EfterUddannelse.dk i forbindelse med 
omlægning af VEU-administration til AUB 

Som aftalt i Trepartsaftale om styrket og mere fleksibel voksen-, efter- og videreuddannelse samles 

administrationen af VEU-godtgørelse samles hos Arbejdsgivernes Uddannelsesbidrag (AUB) pr. 1/1-19. Med 

!¦.Ωǎ ƻǾŜǊǘŀƎŜƭǎŜ ŀŦ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴǎƻǇƎŀǾŜƴ ōƭƛǾŜǊ ŀƴsøgnings- og udbetalingsprocessen forenklet, så man 

fremadrettet kan ansøge om VEU-godtgørelse og befordringstilskud i samme arbejdsgang, som man 

tilmelder sig kurset.  

Man kan dog også vælge at søge senere, hvis man ønsker det, ved at tilføje ansøgningsoplysninger til en 

έeksisterendeέ tilmelding. 

AUB overtager administration og udbetaling af VEU-godtgørelsesansøgninger for erhvervsrettet voksen- og 

efteruddannelse, der påbegyndes den 1. januar 2019 eller senere. 

Erhvervsrettet voksen- og efteruddannelse, der er påbegyndt før den 1. januar 2019, administreres efter 

hidtidige regler, dvs. der skal sendes en VEU-ansøgning inden for en 4-ugers frist til kursistens a-kasse (eller 

skole, hvis kursisten ikke er medlem af en a-kasse), som administrerer og udbetaler. Det gælder også 

ansøgninger om godtgørelse og tilskud til befordring, der sendes efter den 1. januar 2019, men som 

vedrører erhvervsrettet voksen- og efteruddannelse, der er påbegyndt før den 1. januar 2019. 

Dokumentet illustrerer vha. skærmdumps de afledte ændringer i brugergrænsefladen på 

EfterUddannelse.dk, og er struktureret ud fra de forskellige brugerroller: Mindre virksomhed/selvstændig, 

Kursusadministrator og Kursist (medarbejder). 
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Hvem kan udfylde (veu-)ansøgningsgrundlaget ? 
Det er tilmeldingstypen, som bestemmer, hvem der kan udfylde ansøgningsgrundlaget på en tilmelding. 

Det betyder, at det er virksomheden, som udfylder og redigerer ansøgningsgrundlag, når tilmeldingen er 

oprettet af virksomheden, dvs.  

¶ Tilmeldinger oprettet af kursusadministrator 

¶ Tilmeldinger oprettet med rollen Mindre virksomhed eller selvstændig 

¶ Tilmeldinger oprettet af skolen, hvor der er angivet tilmeldingstype Virksomhed 

 

Mens det er kursisten, der udfylder og redigerer ansøgningsgrundlag, når tilmeldingen er oprettet af 

kursisten, dvs. 

¶ Tilmeldinger oprettet af kursist, via kursisttilmelding/jeg deltager som medarbejder 

¶  Tilmeldinger oprettet af skolen, hvor der er angivet tilmeldingstype Medarbejder 

Rollen m indre virksomhed /selvstændig  

Rettigheder  
Bemærk tilmelding og VEU-ansøgning er samlet i én arbejdsgang. Det betyder, at du kun skal bruge én 

rettighed for at kunne tilmelde og udfylde ansøgningsgrundlagΤ ǊŜǘǘƛƎƘŜŘŜƴ έwŜǘ ǘƛƭ ŀǘ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŜǊŜ ±9¦-

ƪǳǊǎŜǊέ. 

På ǎƛƎǘ ōƭƛǾŜǊ ǊŜǘǘƛƎƘŜŘŜƴ έwŜǘ ǘƛƭ ŀǘ ŀƴǎǄƎŜ ƻƳ ±9¦-ƎƻŘǘƎǄǊŜƭǎŜ ƻƎ ōŜŦƻǊŘǊƛƴƎǎǘƛƭǎƪǳŘέ ƻǾŜǊŦƭǄŘƛƎΦ aŜƴ ŘŜƴ 

skal stadig bruges, hvis du skal kunne se og og evt. sende VEU-ansøgninger for uddannelsesaktivitet 

påbegyndt før 1. januar 2019. 

Tilmelding og ansøgn ing i samme arbejdsgang  
Når du tilmelder dig selv eller en medarbejder til fx et amu-kursus vil du ς efter at have udfyldt trin 2 i 

tilmeldingen (faktureringsoplysninger) ς ōƭƛǾŜ ǇǊŋǎŜƴǘŜǊŜǘ ŦƻǊ Ŝǘ ƴȅǘ ǘǊƛƴ έ!ƴǎǄƎƴƛƴƎǎƎǊǳƴŘƭŀƎέΦ aŜƴ ŦǄǊǎǘ 

skal du læse og acceptere betingelser for at kunne udfylde ansøgningsoplysningerne: 
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Bemærk, når du vælger at søge om VEU-godtgørelse eller VEU-godtgørelse og befordringstilskud, giver du 

samtidigt samtykke til, at tilmeldings- og ansøgningsoplysninger bliver sendt til AUB, og at der bliver 

gennemført kontrol af de afgivne oplysninger. Hvis ikke du ønsker dette, kan du vælge ikke at søge, dvs. 

vælge svarmuligheden έnej, vi ønsker ikke at søge..έ. 

 

Hvis du ikke udfylder alle spørgsmål i ansøgningsgrundlaget, får du en advarsel, når du gå videre: 
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Du kan også se ansøgningsgrundlaget i tilmeldingsresumét, og hvis du mangler at udfylde et eller flere 

spørgsmål, vil felterne stå tomme i resuméet; 

  

Det fremgår af kvitteringen, hvis I mangler at udfylde alle spørgsmål: 
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Lukning  for oprettelse af VEU -ansøgning 
Da AUB overtager administration og udbetaling af VEU-godtgørelsesansøgninger for erhvervsrettet voksen- 

og efteruddannelse, der påbegyndes den 1. januar 2019 eller senere, er der Ǉň έaƛǘ ƻǾŜǊōƭƛƪέ ƭǳƪƪŜǘ ŦƻǊ ŀǘ 

der kan oprettes VEU-ansøgning for tilmeldinger med startdato 1/1-19 og senere. Dvs. der, hvor der 

έǇƭŜƧŜǊέ ŀǘ ǾŋǊŜ Ŝƴ ƪƴŀǇ ǘƛƭ ŀǘ ƻǇǊŜǘǘŜκŦŋǊŘƛƎƎǄǊŜ Ŝƴ ±9¦-ansøgning, vises der nu en tekst om at 

sagsbehandlingen er overgået til AUB, og at man i stedet skal udfylde ansøgningsgrundlag på tilmeldingen. 

Bemærk denne tekst vises ud for alle tilmeldinger med start 1/1-19 og senere, dvs. den vises også på 

tilmeldinger til fx åben uddannelsesaktivitet, hvor det ikke er muligt at søge godtgørelse. 

 

Hvis tilmeldingen har startdato før 1/1-19, vil du kunne oprette/udfylde og sende VEU-ansøgning på samme 

måde som hidtil. Dvs. her vil du få vist en knap med ordlyden Opret ansøgning, færdiggør ansøgning m.v.. 
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Udfyld/ret ansøgningsgrundlag på eksisterende tilmelding  
Hvis I har tilmeldt en kursist i 2018 til et kursus, der starter i 2019, og derfor ikke har udfyldt 

ansøgningsoplysninger i forbindelse med tilmeldingen, kan I gøre det nu/senere. Det gælder også, hvis 

skolen fx har oprettet tilmeldingen for jer. 

5Ŝǘ ǎƪŜǊ ǾŜŘ ŀǘ ƪƭƛƪƪŜ Ǉň έCƭŜǊŜ ƳǳƭƛƎƘŜŘŜǊέ ǳŘ ŦƻǊ ŘŜƴ ƪƻƴƪǊŜǘŜ ǘƛƭƳŜƭŘƛƴƎΣ ƻƎ ǾŋƭƎŜ ƳŜƴǳǇǳƴƪǘŜǘ 

έ!ƴǎǄƎƴƛƴƎǎƎǊǳƴŘƭŀƎέΥ 

 

Herefter åbner der en pop-up med betingelser, som I skal læse og acceptere for at komme videre: 
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9ŦǘŜǊ ƪƭƛƪ Ǉň έhƪΣ ŘŜǘ ŜǊ ŦƻǊǎǘňŜǘέ, får du lov til at udfylde (evt. redigere) ansøgningsgrundlaget. Du kan godt 

ændre i de angivne oplysninger på et senere tidspunkt. Ændringerne bliver automatisk sendt til AUB.  

Skulle du have glemt at udfylde ansøgningsgrundlag på en tilmelding, kan du gøre det senere. Der gælder 

ikke længere en 4 ugers ansøgningsfrist. 
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Udfyld spørgsmål og tryk på Gem-knap. Du får nu en besked om, at oplysningerne er gemt. 
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Rollen Kursusad ministrator  

Rettigheder  
Bemærk tilmelding og VEU-ansøgning er samlet i én arbejdsgang. Det betyder, at du kun skal bruge én 

ǊŜǘǘƛƎƘŜŘ ŦƻǊ ŀǘ ƪǳƴƴŜ ǘƛƭƳŜƭŘŜ ƻƎ ǳŘŦȅƭŘŜ ŀƴǎǄƎƴƛƴƎǎƎǊǳƴŘƭŀƎΤ ǊŜǘǘƛƎƘŜŘŜƴ έwŜǘ ǘƛƭ ŀǘ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŜǊŜ ±9¦-

ƪǳǊǎŜǊέΦ 

På sigt bliver rettƛƎƘŜŘŜƴ έwŜǘ ǘƛƭ ŀǘ ŀƴǎǄƎŜ ƻƳ ±9¦-ƎƻŘǘƎǄǊŜƭǎŜ ƻƎ ōŜŦƻǊŘǊƛƴƎǎǘƛƭǎƪǳŘέ ƻǾŜǊŦƭǄŘƛƎΦ aŜƴ ŘŜƴ 

skal stadig bruges, hvis du skal kunne se og og evt. sende VEU-ansøgninger for uddannelsesaktivitet 

påbegyndt før 1. januar 2019. 

Tilmelding og ansøgning i samme arbej dsgang 

Enkeltredigér tilmelding  

Når du navngiver en kursist via enkeltredigeringssiden vil du blive præsenteret for en ny blok 

έ!ƴǎǄƎƴƛƴƎǎƎǊǳƴŘƭŀƎέΦ Lige nu skal du selv klikke på pilen for at åbne blokken, men det vil blive ændret 

snarest, så ansøgningsgrundlaget åbner automatisk, når du har navngivet og udfyldt cpr-nr, 

bopælsspørgsmål m.v. 

 

 

Når du åbner ansøgningsgrundlaget får du vist pop-up, som beskriver betingelser for at søge. Du skal 

ŀŎŎŜǇǘŜǊŜ ǾŜŘ ŀǘ ǘǊȅƪƪŜ Ǉň έhƪΣ ŘŜǘ ŜǊ ŦƻǊǎǘňŜǘέ ŦƻǊ ŀǘ ƪƻƳƳŜ Ǿƛdere: 
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Bemærk, når du vælger at søge om VEU-godtgørelse eller VEU-godtgørelse og befordringstilskud, giver du 

samtidigt samtykke til, at tilmeldings- og ansøgningsoplysninger bliver sendt til AUB, og at der bliver 

gennemført kontrol af de afgivne oplysninger. Hvis ikke du ønsker dette, kan du vælge ikke at søge, dvs. 

vælge έNej, vi ønsker ikke at søge..έ. 
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Udfyld spørgsmålene og tryk på Gem-knappen. Du får nu en besked om, at oplysningerne er gemt. 

Bemærk du kan udfylde og rette i ansøgningsgrundlaget via enkeltredigeringssiden ς også efter at kurset er 

slut.   

Masseredigér tilmeldinger  

Du kan også udfylde ansøgningsgrundlag vha. masseredigeringssiden. Bemærk det kan du kun på kurser, 

som endnu ikke er påbegyndt, dvs. kurser, hvor du har mulighed for at navngive og redigere 

tilmeldingsoplysninger. 

Masseredigeringssiden er den side, som vises, når du under kommende kurser trykker på knappen 

έbŀǾƴƎƛǾκwŜŘƛƎŞǊ ǾŀƭƎǘŜέ ŜŦǘŜǊ ŀǘ ƘŀǾŜ ǾŀƭƎǘ Ŝǘ ǇŀǊ ǳƴŀǾƴƎƛǾne/eller navngivne tilmeldinger: 
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Når du har udfyldt cpr-nr, bopælsoplysninger m.v. kan du udfylde fanen Ansøgningsgrundlag. Også her 

bliver du præsenteret for en pop-up, ƘǾƻǊ Řǳ ǎƪŀƭ ǘǊȅƪƪŜ έhƪΣ ŘŜǘ ŜǊ ŦƻǊǎǘňŜǘέ ŦƻǊ ŀǘ ƪǳƴƴŜ ǳŘŦȅƭŘŜ 

ansøgningsgrundlaget: 

 

Udfyld spørgsmålene og tryk på Gem-knappen: 



Brugergrænsefladetilpasninger i forbindelse med omlægning til AUB Side 13 
 

 

Lukning for oprettelse af VEU-ansøgning 
Da AUB overtager administration og udbetaling af VEU-godtgørelsesansøgninger for erhvervsrettet voksen- 

og efteruddannelse, der påbegyndes den 1. januar 2019 eller senere, er der på fanerne έKommende 

ƪǳǊǎŜǊΣ έ!ŦƘƻƭŘǘŜ ƪǳǊǎŜǊέ ƻƎ έ!ƴǎǄƎƴƛƴƎŜǊέ lukket for at der kan oprettes VEU-ansøgning for tilmeldinger 

med startdato 1/1-19 og senere.  

5ǾǎΦ ŘŜǊΣ ƘǾƻǊ ŘŜǊ έǇƭŜƧŜǊέ ŀǘ ǾŋǊŜ et link til at oprette/færdiggøre en VEU-ansøgning i kolonnen Ansøgning, 

vises der nu έ9Ƨ ǊŜƭŜǾŀƴǘέΦ Hvis du placerer musen ƻǾŜǊ έ9Ƨ ǊŜƭŜǾŀƴǘέΣ ŦňǊ du vist en tekst om at 

sagsbehandlingen er overgået til AUB, og at du i stedet skal udfylde ansøgningsgrundlag på tilmeldingen. 

Bemærk teksten om flytning til AUB vises ud for alle tilmeldinger med start 1/1-19 og senere ς uanset om 

der evt. kunne være andre grunde til at det ikke er relevant at oprette en VEU-ansøgning. 

Hvis tilmeldingen har startdato før 1/1-19, vil du kunne oprette/udfylde og sende VEU-ansøgning på samme 

måde som hidtil. 

{Ŝ ŜƪǎŜƳǇŜƭ ŦǊŀ ƪǳǊǎǳǎŘŜǘŀƭƧŜǎƛŘŜƴ ǳƴŘŜǊ έYƻƳƳŜƴŘŜ ƪǳǊǎŜǊέΥ 
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Fanen Ansøgninger viser kun tilmeldinger, hvor det er muligt at oprette en VEU-ansøgning, og det betyder, 

at der ikke bliver vist tilmeldinger med startdato 1/1-19 og senere. Der vises en tekst herom på toppen af 

siden: 

 

Annullering af ansøgninger  
Hvis I allerede har oprettet en VEU-ansøgning til en tilmelding, der vedrører uddannelsesaktivitet som 

påbegyndes efter 1. januar 2019, er denne blevet annulleret, da der jo ikke længere skal sendes en VEU-

ansøgning (i det έgamle formatέ). 

Det fremgår af den annullerede VEU-ansøgning, hvorfor den er blevet annulleret: 
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Udfyld/ret ansøgningsgrundlag på eksisterende tilmelding  
Hvis du fx har tilmeldt en kursist i 2018 til et kursus, der starter i 2019, og derfor ikke har udfyldt 

ansøgningsoplysninger i forbindelse med tilmeldingen, kan du gøre det senere. Det gælder også, hvis skolen 

fx har oprettet tilmeldingen for dig. 

Det sker på samme måde, som vist ovenfor, dvs. via enkeltredigeringssiden eller via masseredigeringssiden 

(sidstnævnte dog kun, hvis kurset endnu ikke er påbegyndt). 

Skulle du have glemt at udfylde ansøgningsgrundlag på en tilmelding, kan du gøre det senere. Der gælder 

ikke længere en 4 ugers ansøgningsfrist for uddannelsesaktivitet påbegyndt 1/1-19 og senere. 

Rollen Kursist  

Tilmelding og ansøgning i samme arbejdsgang  
Du kan udfylde din ansøgning om veu-godtgørelse og befordringstilskud samtidigt med at du tilmelder dig 

fx et amu-kursus. 5Ŝǘ ƎŋƭŘŜǊ ǘƛƭƳŜƭŘƛƴƎŜǊΣ ƘǾƻǊ Řǳ ŘŜƭǘŀƎŜǊ ǎƻƳ έƳŜŘŀǊōŜƧŘŜǊέΣ ƻƎ ŘŜǊŦƻǊ ōƭƛǾŜǊ Řǳ ς som 

noget nyt ς bedt om at logge ind, når du påbegynder tilmeldingen. 

Når du har udfyldt de første 4 trin i tilmeldingen, bliver du præsenteret for et nyt trin 

έ!ƴǎǄƎƴƛƴƎǎƎǊǳƴŘƭŀƎέΦ aŜƴ ŦǄǊǎǘ ǎƪŀƭ Řǳ ƭŋǎŜ ƻƎ ŀŎŎŜǇǘŜǊŜ ōŜǘƛƴƎŜƭǎŜǊ ŦƻǊ ŀǘ ǎǄƎŜΥ 



Brugergrænsefladetilpasninger i forbindelse med omlægning til AUB Side 16 
 

 

Bemærk, når du vælger at søge om VEU-godtgørelse eller VEU-godtgørelse og befordringstilskud, giver du 

samtidigt samtykke til, at tilmeldings- og ansøgningsoplysninger bliver sendt til AUB, og at der bliver 

gennemført kontrol af de afgivne oplysninger. Hvis ikke du ønsker dette, kan du vælge ikke at søge. 
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Hvis du ikke udfylder alle spørgsmål i ansøgningsgrundlaget, får du en advarsel, når du går videre: 

 

Du kan også se ansøgningsgrundlaget i tilmeldingsresumé, og hvis du mangler at udfylde et spørgsmål eller 

ŦƭŜǊŜΣ Ǿƛƭ ŘŜǊ ǎǘň έƛƪƪŜ ǳŘŦȅƭŘǘέ ƳŜŘ ǊǄŘ ǎƪǊƛŦǘ ǳd for de spørgsmål, som du mangler at besvare; 
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Det fremgår også af kvitteringen, hvis du mangler at udfylde alle spørgsmål: 
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Lukning for oprettelse af VEU -ansøgning 
Da AUB overtager administration og udbetaling af VEU-godtgørelsesansøgninger for erhvervsrettet voksen- 

og efteruddannelse, der påbegyndes den 1. januar 2019 eller senere, er der Ǉň ŦŀƴŜǊƴŜ έƪƻƳƳŜƴŘŜ 

ƪǳǊǎŜǊέΣ έŀŦƘƻƭŘǘŜ ƪǳǊǎŜǊέ ƻƎ έ!ƴǎǄƎƴƛƴƎŜǊέ lukket for at der kan oprettes VEU-ansøgning for tilmeldinger 

med startdato 1/1-19 og senere.  

DvsΦ ŘŜǊΣ ƘǾƻǊ ŘŜǊ έǇƭŜƧŜǊέ ŀǘ ǾŋǊŜ et link til at oprette/færdiggøre en VEU-ansøgning, vises der nu status 

έŜƧ ǊŜƭŜǾŀƴǘέ ƛ ƪƻƭƻƴƴŜƴ !ƴǎǄƎƴƛƴƎ ǳŘ ŦƻǊ ŘŜƴ ŜƴƪŜƭǘŜǘ ǘƛƭƳŜƭŘƛƴƎΦ bňǊ Řǳ ǇƭŀŎŜǊŜǊ ƳǳǎŜƴ ƻǾŜǊ ǘŜƪǎǘŜƴ έ9Ƨ 

ǊŜƭŜǾŀƴǘέ ƪŀƴ Řǳ ǎŜΣ ƘǾƻǊŦƻǊ ŘŜǊ ƛƪƪŜ ƪŀƴ ƻǇǊettes en VEU-ansøgning: 
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Hvis tilmeldingen har startdato før 1/1-19, vil du kunne oprette/udfylde og sende VEU-ansøgning på samme 

måde som hidtil. 

Annullering af ansøgninger  
Hvis du allerede har oprettet en VEU-ansøgning til en tilmelding, der vedrører uddannelsesaktivitet som 

påbegyndes efter 1. januar 2019, er denne blevet annulleret, da der jo ikke længere skal sendes en VEU-

ansøgning (i det έgamle formatέ). 

Det fremgår af den annullerede VEU-ansøgning, hvorfor den er blevet annulleret: 

 

 

Udfyld/ret ansøgningsgrundlag på eksisterende tilmelding  
Hvis du fx har tilmeldt dig i 2018 til et kursus, der starter i 2019, og derfor ikke har udfyldt 

ansøgningsoplysninger i forbindelse med tilmeldingen, kan du gøre det senere. 

5Ŝǘ ƎǄǊ Řǳ ǾŜŘ ŀǘ ŦƛƴŘŜ ǘƛƭƳŜƭŘƛƴƎŜƴ ǳƴŘŜǊ έƪƻƳƳŜƴŘŜ ƪǳǊǎŜǊέ ŜƭƭŜǊ έŀŦƘƻƭŘǘŜ ƪǳǊǎŜǊέΥ 
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hƎ ƪƭƛƪƪŜ Ǉň ƭƛƴƪŜǘ έ{Ŝ ŘŜǘŀƭƧŜǊέ. 

Herefter åbner der en pop-up med betingelser, som du skal læse og acceptere for at komme videre: 
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9ŦǘŜǊ ƪƭƛƪ Ǉň έhƪΣ ŘŜǘ ŜǊ ŦƻǊǎǘňŜǘέΣ ŦňǊ Řǳ ƭƻǾ ǘƛƭ ŀǘ ǳŘŦȅƭŘŜ όŜǾǘΦ ǊŜŘƛƎŜǊŜύ ŀƴǎǄƎƴƛƴƎǎƎǊǳƴŘƭŀƎŜǘΦ 5ǳ ƪŀƴ ƎƻŘǘ 

ændre i de angivne oplysninger på et senere tidspunkt. Ændringerne bliver sendt til AUB.  

Skulle du have glemt at udfylde ansøgningsgrundlag på en tilmelding, så kan du gøre det senere. Der 

gælder ikke længere en 4 ugers ansøgningsfrist. 

Udfyld spørgsmål og tryk på Gem-knap. Du får nu en besked om, at oplysningerne er gemt. 

 

 

 

 


