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Brugervendt beskrivelse af Praktik+ 11.1
Dette dokument beskriver de forbedringer, der er indført i Praktik+ i forbindelse med version 11.1, november 2011.
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1: Trimning af værdilister

1.1: ”Aktivitetsmærker (V12)”

Værdilisten over aktivitetsmærker har indtil nu kun vist aktive mærker. Det betyder, at man ikke har kunnet foretage aktivitetssøgninger på mærker, som er passive.

Det kan dog i forbindelse med afrapporteringer af diverse projekter være hensigtsmæssigt også at kunne søge på aktiviteter med mærker, som i mellemtiden er blevet passive.

Værdilisten har derfor fået en ny variant i de to vinduer, hvor man kan søge på aktiviteter, nemlig i ”Søg efter aktiviteter (SA1)” og i ”Søg efter læresteder med givne aktiviteter (SL3D)”.
Her er værdilisten nu forsynet med en checkbox med ledeteksten: ”Vis kun aktive mærker”. Checkboxen er som udgangspunkt afkrydset.
Man kan i disse vinduer fjerne afkrydsningen og dermed få vist både aktive og passive mærker. Passive mærker vises med rødt, men uden at sortering i øvrigt ændres.

Herefter kan der søges på aktiviteter med passive mærker.
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1.2: ”Brancher (V05)”
I 2007 blev de danske branchekoder ændret, og de ”gamle” branchekoder fik foranstillet ’DB03-’ i brancheteksten i værdilisten over brancher (V05).

Værdiliste V05 er nu blevet trimmet, så branchekoder med foranstillet ’DB-03-’ i brancheteksten ikke længere vises.

1.3: ”Uddannelser (V02)”
Værdilisten ”Uddannelser (V02)” har indtil denne version af Praktik+ ikke skelnet mellem, om uddannelser og indgange kun fandtes på versioner, der var lukkede for optag
, eller om de fandtes på versioner, hvor den nyeste var åben for optag.

Værdilisten viste derfor alle uddannelser og indgange – også de for længst lukkede.

Værdilisten bruges blandt andet, når man vil hente en uddannelse, der skal hæftes på en kontaktperson eller på en Praktik+ bruger.

Værdilisten er nu trimmet, så den kun viser uddannelser og indgange, hvor nyeste version er åben for optag.

Det betyder blandt andet, at de ”gamle” indgange nu er sorteret i bunden af værdilisten, er markeret med rødt og er udstyret med datoen for, hvornår den version, de fandtes på, blev lukket for optag:
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Hvis man har hæftet en uddannelse på en kontaktperson eller på sig selv som Praktik+ bruger, og denne uddannelse i mellemtiden er blevet lukket for optag, vil den nu blive vist med rødt. 

Her vises dette i søgeresultatet over en søgning på kontaktpersoner:
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Ved at holde musen over den rødmarkerede uddannelse vises en mouseover, der orienterer om, hvornår uddannelsen er lukket for optag.

1.4: ”Uddannelser og specialer (V20) samt ”Opret/vedligehold uddannelseskodeliste (U16B)”
Fra sommeren 2011 blev det vist i EASY-P, at UVM kan lukke enkelte specialer for optag, uden at hele versionen lukkes for optag.
I Praktik+ værdilisten ”Uddannelser og specialer (V20)” samt på siden ”Opret/vedligehold uddannelseskodeliste (U16B)” er dette princip nu tilsvarende indført. 

Specialer, der er lukkede for optag, selv om de findes på en version af uddannelsen, som er åben for optag, markeres derfor nu også med rødt og sorteres nederst, påført datoen for, hvornår specialet er lukket for optag. 

Her er det eksemplificeret ved uddannelse 1110, Smed, hvor specialet VVS-energiteknik blev lukket for optag den 31.07.2010.

Specialet findes på version 9 af uddannelsen 1110, Smed, som er den nyeste version af uddannelsen, og hvor alle øvrige specialer er åbne for optag.
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2: Rødmarkering
2.1: Visning af passiverede kontaktpersoner i ”Kontaktpersoner – Søgeresultat (SK2)”
Med Praktik+ version 10.1 blev det muligt både at passivere kontaktpersoner og at søge på kontaktpersoner.

Passiverede kontaktpersoner blev dog vist på samme måde som aktive kontaktpersoner i søgeresultatet og altså uden nogen særlig markering af, at de er passiverede.

Med Praktik+ 11.1 er dette ændret, så passiverede kontaktpersoner nu vises med rødt i SK2.

De evt. oplysninger, der knytter sig til kontaktpersonen, vises ligeledes med rødt. 
Det drejer sig om flg.: Navn, Titel, Telefon, Mobil tlf., E-mail, Ansv. f. uddannelse.

En søgning på kontaktpersonen Lars Rosenkrantz i postnummer 9000 giver følgende søgeresultat:
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Søgeresultatet viser med rødmarkeringen en passiv kontaktperson på et aktivt lærested.

Hvis man fra søgeresultatet vælger at danne en flettefil, medtages de passivmarkerede kontaktpersoner og disses læresteder dog ikke i flettefilen.
2.2: Visning af kontaktpersoner på passive læresteder i SK2

Ved en søgning på kontaktpersoner, vil søgeresultatet SK2 nu også vise, om det lærested, kontaktpersonen er oprettet på, i mellemtiden er blevet passiveret.

Det vil give brugeren muligheden for at undersøge, hvor brugerens kontaktperson nu er henne, så man herefter kan vælge at kopiere kontaktpersonen over på et aktivt lærested.

I SK2 bliver alle lærestedsoplysninger på det passiverede lærested nu vist med rødt.

Det drejer sig om indholdet i følgende kolonner:
’Lærested’, ’Adresse’, ’Postnummer’.
En søgning på kontaktpersonnavnet Louise i postnummer 9000 giver følgende søgeresultat:
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Søgeresultatet viser, at både Louise Jacobsen og Louise Wadmann er oprettet på læresteder, som i mellemtiden er passiverede.

2.2.1: Flytning af en kontaktperson fra et passiveret lærested til et aktivt
Hvis man ved, hvor kontaktpersonen på det passiverede lærested er kommet hen, kan man via flyttevinduet LF1 vælge at kopiere sin kontaktperson fra det passive lærested til et aktivt lærested.

Flyttevinduet, som er beskrevet i den brugervendte beskrivelse af Praktik+, version 09.1, P-enheder, er tilgængeligt på et passivt lærested, og brugeren får automatisk en mail ved passivering af læresteder, hvor brugeren har kontaktpersoner, fritekster og/eller fremtidige eller igangværende aktiviteter.

Hvis man fremover via FL1 vælger at kopiere sin kontaktperson over på et aktivt lærested, vil der på kontaktpersonen på det passiverede lærested nu automatisk blive sat flueben i tjekfeltet ’Passiv’. 
3: Mail til Praktik+ brugeren ved en overdraget aktivitet eller en kopieret søgeliste

Når man tidligere har fået overdraget en aktivitet eller kopieret en søgeliste fra en anden Praktik+ bruger, har dette indtil nu kun været vist med den lille ”advarsels-trekant” i menulinjen:
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Med version 11.1 er det nu indført, at den bruger, der modtager en overdraget aktivitet eller en kopieret søgeliste, samtidig modtager en e-mail med et link til enten aktiviteten eller søgelisten:
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Hvis man klikker på linket og endnu ikke er logget ind i Praktik+, vil man automatisk komme igennem login-proceduren.

4: Hjælp til håndtering af søgning på passive læresteder

Med Praktik+ version 9.1.1 blev det indført, at man i grundsøgningen på læresteder (SL1) som udgangspunkt kun søger på læresteder i normal drift, sådan at læresteder under konkurs eller i likvidation ikke medtages.

Hvis man gerne vil fremsøge et lærested med EASY-P-status passiv via grundsøgebilledet (SL1), skal man huske at fjerne fluebenet i ”Kun normal drift”, da søgeresultatet ellers bliver 0 læresteder. Passive læresteder er nemlig pr. definition ikke i normal drift.
Hvis man søger på EASY-P-status blank, får man kun aktive læresteder med i søgeresultatet, med mindre man samtidig har fjernet fluebenet i ’Kun normal drift’.

Dette er et ”drilsk” kriterium, som gør det svært for brugerne at forstå søgeresultaterne.

For at hjælpe Praktik+ brugerne er der derfor indført 2 mulige pop-up vinduer, der vejleder om valg af søgekriterier:
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Hvis man – som vist ovenfor – søger på, at lærestedet skal have EASY-P-status passiv men ikke har fjernet fluebenet ved ”Kun normal drift”, kommer følgende pop-up frem:
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Hvis man i stedet vælger at søge på, at lærestedet skal have EASY-P-status blank og ikke har fjernet fluebenet ved ”Kun normal drift”, kommer følgende pop-up frem:
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5: Søgning direkte på CVR-nr. + løbenummer i ”Kviksøg”
I Kviksøg i menulinjen og i kviksøgefeltet på forsiden (F01) kan man nu søge direkte på CVR-nr. + løbenummer, hvor CVR-nr. og løbenummer er adskilt af bindestreg. 

CVR nummeret er 8 cifret, mens lb.nr. er på 1 til 4 cifre.  F.eks. ’30405781-1’

Resultatet vises som en søgeliste direkte på søgeresultatsiden (SL4).
6: Nye ledetekster
6.1: Ændring af ledetekst ved "Ansvarlig for flg. uddannelsesområder"

Ledeteksten ved "Ansvarlig for flg. uddannelsesområder" i ”Opret/ret kontaktperson (L05)”, kontaktpersonblokken i ”Indtastning (L11)” og i overlay’et til hurtig oprettelse af kontaktperson fra ”Opret/ret aktivitet (A02)” er ændret fra ”Uddannelse (og spec.)” til ”Uddannelse”. 

Da der kun kan tastes/vælges uddannelse og ikke også speciale, har ledeteksten været misvisende.

6.2: Ændring af ledetekster ved tlf. oplysninger i ”Brugere (U01)”
Med Praktik+ version 10.1 blev ledeteksterne ved telefonoplysningerne i ”Vedligehold bruger (U02)” ændret til hhv. "Tlf.1" og "Tlf.2", da kun ét tlf. nr. er obligatorisk – uanset om dette er et fastnet- eller et mobilnummer.

Ændringen blev dog ikke tilsvarende gennemført i ”Brugere (U01)”, så ledeteksterne her er nu ændret til "Tlf.1" og "Tlf.2".

7: Visning af passive og udløbne brugere i U01

I ”Brugere” (U01) vises først aktive Praktik+ brugere og herefter passive og udløbne brugere.

I et søgeresultat med mange brugere, har det været svært at se, hvor de aktive brugere stoppede, og hvor de passive og udløbne brugere begyndte.

De passive og udløbne brugere vises derfor nu i bunden af siden i en blok, der som udgangspunkt er lukket, og som kan åbnes med et foranstillet [image: image13.png]
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8: Optimering af svartider i visse Praktik+ vinduer

En analyse af har vist, at problemerne med lange svartider ved almindeligt sideskift skyldes nogle meget komplicerede SQL udtryk. 
Der er med denne version af Praktik+ foretaget en såkaldt substitution af bruger-id og skole-id, og det medfører, at hastigheden ved skift til disse vinduer er øget med en faktor 5-10. 
Typisk mindskes ventetiden fra 10 sekunder til 1.
Det drejer sig om følgende vinduer:

Læresteder – aktiviteter (L01)
Læresteder – fritekster (L02)
Læresteder – kontaktpersoner (L04)
Læresteder – fuld oversigt (L07)
Læresteder – indtastning (L11)

�











� Hvis du ikke er fortrolig med versioner af uddannelser, og med at versioner kan være hhv. åbne og lukkede for optag, kan du roligt springe afsnit 1.3 og 1.4 over. Disse afsnit er nok mest interessante for EASY-P brugere.





